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1. INSTRUGOES DE SEGURANGA

Este manual contém as informagdes necessarias para o uso correto da tomada de uso geral inteligente SMART
TUG.

1.1. AVISOS DE SEGURANCA NO MANUAL

Neste manual séo utilizados os seguintes avisos de seguranga:

/j PERIGO!
/A Os procedimentos recomendados neste aviso tém como objetivo proteger o usuario contra
( morte, ferimentos graves e danos materiais consideraveis.

ATENCAO!
Os procedimentos recomendados neste aviso tém como objetivo evitar danos materiais.

{>

NOTA!
As informagdes mencionadas neste aviso sdo importantes para o correto entendimento e bom
funcionamento do produto.

®

1.2. RECOMENDAGOES PRELIMINARES

PERIGO!
Nao tente abrir a tampa do painel da estagao de recarga com o equipamento energizado.

I\\\

PERIGO!
Antes de iniciar a recarga certifique-se que o carro esteja com o freio de méo acionado.

I\\\

ATENCAO!
Somente pessoas autorizadas ou familiarizadas com o produto deve executar a instalacdo da
estacao de recarga.

{.>

NOTA!
Leia completamente este manual antes de instalar ou operar este equipamento.

®
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2. INTRODUGAO A SMART TUG

A SMART TUG é uma tomada inteligente de uso geral, desenvolvida com o intuito de proporcionar ao usuario

uma tomada no padrao NBR 1436 de 20A com a capacidade de comunicagao via Wi-Fi através do protocolo OCPP
1.6 json.

Nao somente online a SmartTug funciona, é possivel também usa-la em modo offline, tendo a possibilidade de
monitoramento das variaveis e registro de todos os carregamentos.

E possivel conectar a ela qualquer equipamento com poténcia de 9W até 3,6kW, sendo energizada em 110V
ou 220V, proporcionando ao usuario versatilidade e confiabilidade.

A SmartTug possui uma sinalizagéo frontal através de Leds, capaz de informar ao usuario seu estado atual.

3. ESPECIFICAGAO

PARAMETRO VALOR
MODELO SMARTTUG 20A
TENSAO DE ALIMENTACAO 90 — 240 Vac
CORRENTE MAXIMA 20A
CORRENTE DE PARTIDA 40mA
METODO DE COMUNICACAO WI-FI 2.4GHz
PROTOCOLO DE COMUNICACAO OCPP 1.6 Json
GRAU DE PROTECAO IP 44
DIMENSOES 144X155X80
PESO 6709
PADRAO DE SAIDA TOMADA NBR14136
PADRAO DE ENTRADA CABO PP 2,5mm 3x — 0.5 m
FIXACAO PAREDE/POSTE
INDICACAO 3x LEDs
AUTENTIFICACAO OCCP/RFID

4. DIEMENSOES

recarga

N

5. ITENS INCLUSO

ITEM QUANTIDADE DESCRICAO
01 01 SMART-TUG
02 02 CHAPA DE FIXACAO TRASEIRA GALVANIZADA
03 04 PARAFUSO 4X7MM INOX PHILLIPS P/ PLASTICO
04 04 BUCHA DE PLASTICO 6MM
05 04 PARAFUSO 6X40MM PHILLIPS
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6. INSTALAGAO
6.1. MECANICA
Itens necessarios para a instalacao.
- Furadeira.
- Broca videa 6mm

- Chave phillips n6

Para a fixagdo da SmartTug, junto com a embalagem do produto é enviado duas chapas de fixagao.

Utilize as 4 furagdes da base do equipamento, para a fixagao das chapas, utilizando os parafusos de fixagao do
suporte [03] também entregues junto a embalagem do produto.

Apos fixado os suportes, posicione a SmartTug na parede, através de buchas [04] e parafusos de fixagdo [05].
6.2. ELETRICA
Itens necessarios para a instalagao.

- Alicate de corte.

- Disjuntor monoféasico curva C 20A.

- DR tipo AC*

- DR tipo A*

A Smart-Tug acompanha o cabo de conexdo de alimentagdo. Conecte os cabos segundo modelos de cores
abaixo.

MODELO FASE NEUTRO TERRA
01 PRETO AZUL MARRON
02 PRETO AZUL BRANCO
03 PRETO AZUL VERDE
04 VERMELHO AZUL VERDE
05 PRETO AZUL VERMELHO

E necessario o uso de disjuntor de protegdo de 20A curva C assim como DR.
* Usar DR tipo AC para instalagdes onde o uso da SmartTug ndo sera usado para carregar veiculo elétrico.
Usar DR tipo A para instalagdes onde o uso da SmartTug sera para carregar veiculo elétrico.

*%
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7. INDICAGAO
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Sinalizagéo

As sinalizagdes da SmartTug possuem 3 fungdes principais: Ligada, Carga e Falha, porém para melhorar o
entendimento do status atual do equipamento, mais de um LED podem ligar ao mesmo tempo e piscar. Abaixo é
apresentado uma tabela com os possiveis status.

LEDs
STATUS Azul Verde Vermelho

Desligada Desligado Desligado Desligado
Inicializagéo

Disponivel Offline Desligado Ligado Piscando
Disponivel Online Desligado | Ligade | Desligado

Indisponivel ‘ Desligado ‘ Desligado
Com erro Desligado Desligado Ligado

Preparando Piscando ‘ Ligado ‘Desligado
Carregando Piscando ‘ Desligado ‘ Desligado

Suspenso (Smart Charging) Ligado Desligado Desligado
Finalizando Ligado Desligado

8. CONFIGURAGAO

Ao energizar a SmartTug pela primeira, se faz necessario configurar o equipamento. Para tal conecte ao Wi-Fi
da SmartTug, onde o nome da rede Wi-Fi sera “RG- “seguido do nimero de série do equipamento (ex. RG-
5gh54hhef). Consulte a etiqueta do produto para saber seu nimero de série. Para uma conexao bem-sucedida,
caso estiver usando um celular, desabilite o pacote de dados. A Senha padrdo do WIFI é recarga123.

Através de uma web browser digite na URL o ip 192.168.4.1. Nesta etapa ira requisitar a senha de acesso as
configuragdes. Utilize a senha padrao 123456.



rg

Smart TUG

Gerenciador de tornada inteligents

Autorizagio Necessaria

Insira sua senha de acesso para continuar
Senha de Acesso

Digite sua senha @

Entrar no Sistema

Recarga © 2022 - Todos os direitos reservados

Ao inserir a senha, aperte o botdo Entrar no Sistema, a pagina de configuragdo sera carregada, contendo 5
abas de configuragdes.

recarga
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Configuragéo Controle Senha Wi-Fi Recargas Offline

Configuracdes do Sistema

Modo de Operagao:

Onling v

Maodo Online: Opera apenas quande conectado ao servidor, Autorizagdo offline desativada.

TAG1: TAG 2: IP do Servidor:

123456 123456 wss.fcs . recargaey.com.br
Porta do Servidor: Caminho do Servidor: Charge Endpoint:

443 ocpp b&f8624baiia

Atualizar Configuragées

Na aba configuragdes os pardmetros abaixo podem ser alterados.

e Modo de Operagao:
o Online: Modo Online, somente funcionara em online, desabilitando funcionalidades offline.
o Online e Offline: Funcionara em ambos os modos, tanto em online quanto em offline.
o Sempre Autorizar: Fara com que a tomada trabalhe com transagdes sempre ativa. Uma vez
autorizada somente ira finalizar a transagdo se o usuario forgcar através do cartdo a
finalizagao da transacgéo.
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e TAG 1: Primeiro ID do RFID autorizado para carregamento offline.

e TAG2 2: Segundo ID do RFID autorizado para carregamento offline.
e |IP do Servidor: Ip do servidor OCPP.

e Porta do Servidor: Porta do servidor OCPP

e Caminho do servidor: Caminho para o servidor OCPP.

e Charge End Point: Identificador da SmartTug no servidor.

Apés as configuragbes alteradas, aperte o botdo atualizar, e reinicie o equipamento para surtir efeito
apertando o botdo Reset do Sistema.
Na aba Controle vocé tera o acesso a algumas informagdes atuais como informagdes do leitor RFID, Status
do relé, informagdes de energia e nimero de série do equipamento.

recarga
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Configuragéo Controle Senha Wi-Fi Recargas Offline

Status do Sistema

Nimero de Série Leitor RFIC Conexdo Wi-Fi
1000019 = Conectado
Conexdo OCPP Falha Atual Estadoe do Relé
Conectado Nenhuma falha Desligado
Estado FB do Relé Tensdo Atual Corrente Atual
Desligado 219.70278 V 0.04860398 A
Poténcia Atual Energia Atual Temperatura
10.67843 W 37.65 kWh 27.701416 °C

Na Aba Senha, é possivel alterar a senha de acesso para as configuragoes.
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Configuragéo Controle Senha Wi-Fi Recargas Offline

Alteracio de Senha

Senha Atual:

MNova Senha:

Alterar Senha

Na aba Wi-Fi, é possivel configurar uma rede Wi-Fi. Aperte o botdo atualizar para o equipamento fazer uma
busca de Wi-Fis disponiveis no local.

Apds a busca, selecione o Wi-Fi desejado e insira a senha. Aperte o botdo salvar, e para que toda a
configuragéo tenha efeito aperte o botdo Reset do Sistema, para reiniciar o sistema.

Caso seja necessario esquecer a rede Wi-Fi conectada, limpe os Wi-Fi salvos, e aperte reset.
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Configuragéo Controle Senha Recargas Offline

Configuracao de Wi-Fi

Selecione uma rede Wi-Fi disponivel:

@] Syngoo-2.4 Otimo

@] [LG_CeilingCassette A/C]38a3 LG_CeilingCassette £/C38a3

o] ELUME Gtimo

o] ELUME AUDITGRIC Gtimo

@] SYMNGOO Bom

@] Wi-Fi Wisitantes Bom
LG _CeilingCassette AAC]85e8 LG5_CeilingCassette A/CBLe8
Wi-Fi Wisitantes Péssimo

O ELUME Péssimo

O ELUME AUDITORIO Péssimo

@] Wi-Fi Wisitantes Péssimo

Serha

Digite a senha da rede

Salvar Wi-Fi Limpar Wi-Fi Salvo

A Ultima aba mostra os registros de recargas Offline. Onde sera possivel filtrar os registros por data e
também fazer o download via planilha csv dos registros. Uma vez que a tomada se conectar com a plataforma, os

29 redes Wi-Fi encontradas

registros sdo apagados, e enviado para a plataforma na primeira conexo.

10
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Configuragéo

Historico de Recargas Offline
Filtrar por: Abril v 2026

Tag Inicio

Atualizar Lista Download CSV

Controle

Fim Duragdo

Reiniciar Sistema

Senha Wi-Fi Recargas Offline

Energia (kwh)

MNenhuma recarga offline registrada,

CHAVES DE CONFIGURAGAO OCPP.

Através do protocolo OCPP é possivel alterar ou monitorar algumas chaves de configuragdo do equipamento.

"FirmwareVersion"
"Autorize_offline_Card1"
"Autorize offline_Card2"
"TimeRelay"
"TimeRelayRetry"
"HighVoltage"
"LowVoltage"
"TimeVoltageFault"
"HighCurrent"
"TimeCurrentFault"
"LowCurrent"

desabilitado)
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"TimeLowCurrent"

"Serverlp"

"ServerPort"

"ServerPath"
"ChargeEndPoint"
"AllowOfflineTxForUnknownld"
"AuthorizeRemote TxRequests"
"ClockAlignedDatalnterval”
"ConnectionTimeOut"
"GetConfigurationMaxKeys"
"HeartbeatInterval"
"LocalAuthorizeOffline"
"LocalPreAuthorize"
"MaxEnergyOnlinvalidid"
"MeterValuesAlignedData"

R — Verséao do firmware do equipamento.

R/W - ID do 1° RFID offline.

R/W - 1D do 2° RFID offline.

R/W - Tempo de histerese para falha no relé.

R/W - Tempo de retomada de fechamento do relé caso volte de uma falha.
R - Maxima tensao do equipamento.

R - Minima tensao do equipamento.

R/W - Tempo para falha de tensao.

R/W - Maxima Corrente do equipamento.

R/W - Tempo para falha de maxima corrente.

R/W - Valor da corrente minima para finalizacdo de transacdo (0 =

R/W - Tempo para esperar na minima corrente até finalizar a recarga.

R/W - Ip do servidor.

R/W - Porta do servidor

R/W - Caminho do servidor.

R/W - Identificador do equipamento no servidor.

R/W - Autoriza recarga offline para Ids desconhecidos.

R/W - Autoriza transagdes remotas do servidor.

R - Tempo para sincronizar o relégio interno do equipamento.

R/W - Tempo de falha de conexéo.

R/W - Valor de quantidade maxima de chaves possiveis a serem enviadas.
R/W - Tempo de heartbeat.

R/W - Autoriza recargas Offline.

R/W - Executar autorizagao de transagdes localmente.

R/W - Maxima energia em Ids invalidos.

R - Medidas a serem enviadas ao servidor em uma transacéo MeterValues.

"MeterValuesAlignedDataMaxLength" R — Numero maximo de itens em um MeterValues.

"MeterValuesSampledData"
"MeterValueSampleinterval"

R - Quais variaveis devem ser enviadas a central system no MeterValues.
R - Intervalo de envio de Metervalue.



"MinimumStatusDuration" R - Minimo tempo de atualizagédo de envio de StatusNotification.

"NumberOfConnectors" R - Numero de conectores.

"ResetRetries" R - Quantidade de tentativas de reset em caso de falha.

"StopTransactionOnlnvalidld" R - Finalizar uma transagao quando for identificfado um ID invalido.

"StopTxnAlignedData R - Variaveis a serem enviadas em um StopTransaction.

"StopTxnAlignedDataMaxLength" R - Quantidade de variaveis a serem enviadas em um StopTransaction.

"SupportedFeatureProfiles" R - Profiles que o equipamento suporta.

"TransactionMessageAttempts" R - Numero de tentativas de iniciar uma transacéo.

"TransactionMessageRetrylnterval" R — Tempo entre tentativas para iniciar uma transacao.

"Enable_FB_Rele": R/W — Habilita feedback do relé. (Somente para versdes de HD — 1,3)

"Enable_NTC": R/W — Habilita NTC. (Somente para versées de HD - 1,3)

"Max_Transaction_Time": R/W - Tempo maximo de uma transagido. (Somente para versdes de
Firmware 1.29 acima)

"Transaction_Time_Restart": R/W — Habilita restart de transagao, caso for finalizada por tempo. (Somente

para versdes de Firmware 1.29 acima)

10. FUNCIONALIDADES ONLINE.

A SmartTug ao se conectar com uma plataforma, enviara automaticamente todos os comandos necessarios
para seu correto funcionamento. Todavia se tratando de um equipamento cuja funcionalidade se difere de estagdes
de recarga, deve-se ter conhecimento de algumas funcionalidades.

1.

Este equipamento néo faz o controle dindmico de corrente, e sim, secciona o circuito em caso de falha
ou no caso de estar sobre o comando de uma plataforma com funcionalidade de Smart Charging.

No caso em que a SmartTug pertenga a uma rede Smart Charging, apds a plataforma exigir a redugao
de corrente para as estacdes, e a corrente da SmartTug estiver acima dos niveis exigidos pela
plataforma, o relé ira abrir. Para que o relé volte a entrar, é necessario que a requisi¢cdo de corrente da
plataforma seja maior do que o ultimo nivel de corrente antes da abertura do relé.

Corrente menor do que 40 mili amperes serao ignoradas, e apés 10 minutos com esse nivel de corrente
0 equipamento finalizara a transagéo ativa. Somente em caso de Smart Charging essa funcionalidade
nao funcionara. Para desabilitar tal funcionalidade deve-se enviar um comando “change configuration”
via OCPP, zerando a variavel “LowCurrent”.

E possivel iniciar uma transagdo por 2 métodos. Pelo RFID, onde a SmartTug envia o ID a plataforma,
e se esse ID estiver autorizado pela plataforma a transagéo se inicia. Também é possivel iniciar uma
transacéo diretamente pela plataforma através do comando Remote Start Transaction.

Para finalizar uma transagdao também ¢é possivel utilizar os 2 métodos, tanto por RFID quanto pela
plataforma, lembrando que o RFID deve estar cadastrado na plataforma e pertencer ao mesmo usuario
que inicializou a transacgéo.

11. FUNCIONALIDADES OFFLINE.

Quando energizada pela primeira vez a SmartTug sera inicializada no modo offline.

E necessario configurar o ID dos 2 possiveis cartbes RFID que serdo autorizados a carregar no
equipamento. Para identificar o ID do cartdo, conecte com o equipamento na WEB Page, e va até a aba Controle,
passe o RFID na frente da SmartTug e aguarde o numero do cartdo aparecer na variavel “Leitor RFID”.

Com esse numero em maos atualize em configuragées o RFID 1 e RFID 2 conforme sua necessidade.
Pronto, agora vocé esta habilitado para iniciar transagdes offline.

Passe o RFID na frente da SmartTug, e aguarde até o status mudar para carga. Para finalizar execute o
mesmo procedimento, e aguarde o status mudar para ligada.

12. FUNCIONALIDADES SEMPRE AUTORIZAR.

Esta fungdo tem como principal caracteristica manter o relé de poténcia da SmartTug energizado sempre.
Normalmente utilizado para quando o usuario quer ter o controle online do equipamento, porém nao pode deixar

12
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0 equipamento desligar por baixa de corrente, por exemplo em um uso de recarga continua de veiculo para
manter sempre a recarga do veiculo conectada a fonte, mesmo que a recarga ja tenha finalizado, ou até mesmo
para uso em armazéns de estacionamento, onde ha uma tomada dentro desse armazém, conectado a um
freezer ou geladeira. Assim é possivel manter o equipamento sempre energizado, sem interrup¢do e mantendo
a comunicagao e a transagao ativa.

Com essa funcionalidade, a tomada funcionara em online e offline. Mantendo sempre a tomada energizada
em uma possivel queda de internet.

Quando em online, a transag¢do somente ficara ativa por 24h, reiniciando em uma nova transagéo a cada
24h no sistema, sem a interrupgéo do rele nesse meio tempo.
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